
LA VIE À L'OASIS
Clinique Castelviel

Livret d’accueil

Le régime obligatoire d’assurance mala-
die prend en charge votre hospitalisa-
tion à 80 %. Les 20 % restants sont pris 
en charge par les organismes complé-
mentaires ou la CMU.

Si vous bénéficiez d’une ALD (Affection 
Longue Durée), et que votre hospitalisa-
tion  est en rapport avec celle-ci, la 
prise en charge par votre sécurité 
sociale est à 100 %.

Le secrétariat de l’unité se tient à votre 
disposition pour vous aider dans vos 
démarches.

Admission
1 -  Après appel téléphonique au secréta-
riat des TCA il vous sera proposé un 
rendez-vous de pré admission avec un 
des psychiatres de l’unité.
2 - Le rendez-vous de pré admission est 
un long entretien avec le patient, sa 
famille et le psychiatre, afin d’évaluer la 
situation et de choisir, ensemble, la 
meilleure stratégie de soin.
3 - Le jour de l’admission sera le temps 
d’une rencontre individuelle du patient 
avec chaque membre de l’équipe de l’unité.

Projet médical d’établissement

Bienvenue à L’Oasis, pour votre hospitalisation à temps partiel, au sein de la Clinique 

Castelviel.

Comme dans tous les lieux ouverts au public, et en particulier les lieux de soins, des 

règles de base sont à respecter, et des droits en tant qu’usager vous sont donnés.

Ce livret d’accueil est destiné à vous donner les informations nécessaires pour faciliter 

votre séjour. Il vous aidera dans vos démarches administratives et vous permettra de 

mieux connaître la clinique Castelviel.

les formalités administratives
et médicale
A l'hopital de jour de la Clinique Castel-
viel, les tarifs sont fixés par la Caisse 
Régionale d'Assurance Maladie.

Conditions d’admission
L’Oasis, reçoit les personnes de plus de 
16 ans, à leur demande, ou suite à la 
demande de leur médecin et après avis 
de l’équipe médicale. Pour les mineurs, 
une autorisation parentale écrite est 
exigée.

Documents demandés
Le jour de votre admission, il vous sera 
demandé d’avoir un dossier administra-
tif complet :

L’attestation d’ouverture des droits 
auprès de votre organisme de sécurité 
sociale

La carte d’assurance maladie Vitale 
mise à jour depuis moins de 8 jours

Le justificatif d’affiliation à une 
mutuelle et éventuellement votre attes-
tation de Couverture Maladie Univer-
selle (CMU).

Cela permettra d’expliquer et d'ajuster 
la prise en charge. Le patient peut-être 
accompagné ce jour-là par sa famille.

Projet médical d’établissement
L’Oasis rentre dans le cadre du 
projet d’établissement de la clinique 
Castelviel qui fonctionne déjà avec 
une unité de psychothérapie institu-
tionnelle, réservée aux TCA.
Aujourd'hui la clinique peut proposer :
- d'évaluer les troubles avant que soit 
nécessaire l'hospitalisation temps plein 
(parcours vert), mais aussi de suivre le 
patient après une hospitalisation, 
quand la réinsertion sociale et profes-
sionnelle pose encore des problèmes 
d'angoisse et de solitude (parcours 
bleu).

La clinique Castelviel entretient depuis 
longtemps des liens privilégiés avec :

 Le CHU et en particulier le service 
d’endocrinologie du Pr Caron (Pr Ritz)

 Le CHS et en particulier le Centre 
ST-Sernin, le Centre Maignan, le CMP du 
secteur 1, et l’Association RECIFS.

 Le secteur sanitaire et social : le 
Centre Après et l'ESAT de Nailloux. 
CPVA, Route Nouvelle.

Les associations d’usagers sont au 
centre de la réflexion de l’équipe 
médicale et de la clinique qui soutien-
nent activement les associations Bon 
Pied Bon Œil et No’Mad. L'association de 
professionnels TKP propose des week-
end de prévention pour les familles deux 
fois par an.

Les équipes 
à votre service
La clinique Castelviel :
Président : Docteur Sauveur Ferrara
Directeur Général : Carole Jobe

à mis à la disposition de l'Oasis :
une équipe administrative
Directeur : Jean-François Maraval,
ses collaborateurs et collaboratrices.

une équipe médicale
Psychiatres responsables de l'unité 
de soin
Docteur Dany Frisch-Bénarous
Docteur Françoise Galinon

Médecins généralistes
Docteur Maurice Campargues
Docteur Béatrice Izquierdo

L’équipe de soin pluridisciplinaire :
- Animateur d'atelier écriture
- Arthérapeute
- Diététitien
- Educateur sportif
- Infirmiers
- Kinésithérapeute
- Psychologue clinicien
- Psychologue spécialisé dans l'évalua-
tion du handicap psychique
Les troubles du comportement créent 
un mode de vie très particulier du 
patient avec son entourage. 
L'association NO'MAD est un lieu où se 
parle ce décalage qui est un handicap 
social mal repéré jusqu'à ce jour. L'asso-
ciation participe régulièrement à certai-
nes activités de qualité de vie de l'hopi-
tal de jour des 2 groupes.


